—
Pagsiug

UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS
DECRETO UNIVERSITARIO N° 2884

Osorno, 21 de diciembre de 2020.

Con esta fecha la Rectoria de la Universidad de Los Lagos, ha expedido el siguiente
Decreto:

VISTOS:

1. Ley N© 19.238 de Agosto de 1993

2. D.F.L. N°1 de 5 de Agosto de 1994, MINEDUC

3. Ley N© 18.834/89, Estatuto Administrativo

4, Decreto Supremo N©259/2017, MINEDUC

5. Reglamento de emergencia sanitaria COVID 19.

6. DU 1443/2020. Procedimiento laboral de emergencia sanitaria COVID 19.

7. Formulario Unico de Fiscalizacion de medidas preventivas para el Covid-19 en
lugares de trabajo. Ministerio de Salud y Direccion del Trabajo.

CONSIDERANDO:

La necesidad de establecer los requisitos higiénicos-sanitarios obligatorios para las
personas, las instalaciones y equipos para la prevencién del riesgo de contagio de COVID-
19, en todas las dependencias de la Universidad de Los Lagos.

DECRETO:

APRUEBA procedimiento de Manejo y Prevencion COVID 19 en Centro Recreacional
Cascadas, con el objetivo de proteger la salud de las personas, mantener la continuidad
laboral y el resguardo de los(as) funcionarios(as) que realizan trabajo presencial es este
centro de trabajo de la Universidad, asi como y a cualquier otra persona que se encuentre
en las instalaciones.
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Tiene por objetivo dar a conocer las recomendaciones a implementar en el Centro Recreacional
Cascadas, para la prevencion y manejo del contagio del COVID 19, tanto para funcionarios(as) y
turistas que visitan el sector, alinedndose con las instrucciones y recomendaciones que ha
emanado la Autoridad Sanitaria.

Aplica al Centro Recreacional Cascadas, perteneciente a la Universidad, asi como a las empresas
proveedoras, contratistas, subcontratistas y a cualquier otra persona que se encuentre en estas
instalaciones.

Las empresas contratistas y subcontratistas deberan cumplir con los requisitos, aplicdndolos a sus
trabajadores (as) dentro de las instalaciones de la Universidad de Los Lagos.

e ¢Qué son los Coronavirus? Son una extensa familia de virus que puede causar
enfermedades tanto en animales como en humanos. En los humanos, se sabe que varios
Coronavirus causan infecciones respiratorias que pueden ir desde el resfriado comdun,
hasta enfermedades respiratorias mas graves.

e ¢Qué es el COVID-19? Es la enfermedad infecciosa causada por el Coronavirus que se ha
descubierto mds recientemente. Tanto el nuevo virus como la enfermedad eran
desconocidos antes de que estallara el brote en Wuhan (China) en diciembre del 2019.

e ¢Cuadles son los sintomas? Los principales sintomas asociados al COVID-19 son: fiebre
sobre los 37,5°, dificultad respiratoria, dolor de garganta y tos seca. Algunos(as) pacientes
pueden presentar dolores musculares, congestidon nasal, perdida del olfato, perdida del
gusto, diarrea. Estos sintomas suelen ser leves y pueden aparecen de forma gradual
dentro de los primeros 14 dias, desde que se adquirid el virus. Algunas personas se
infectan, pero no desarrollan ninglin sintoma, quienes se califican como pacientes
asintomaticos.

e ¢Como se propaga? El COVID 19 se propaga por contacto con otra persona que esté
infectada con el virus. La enfermedad puede propagarse de persona a persona a través de
la goticulas procedentes de la nariz o la boca que salen despedidas cuando una persona
infectada tose, estornuda o exhala. Esta goticula cae sobre los objetos y superficies
pudiendo permanecer por varias horas en estas, lo cual facilita la propagacién de este
virus al entrar en contacto con una persona sana.
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e ¢Puede transmitirse a través del aire? Los estudios realizados hasta la fecha apuntan a
que el virus causante del COVID-19 se transmite principalmente por contacto con goticulas
respiratorias, mas que por el aire.

e ¢Qué sintomas presenta la persona? Fiebre sobre los 37,5°, dificultad respiratoria, dolor
de garganta, dolor de cabeza, tos seca, dolores musculares, congestion nasal, pérdida del
olfato, pérdida del gusto, diarrea

e DU 2232/2020. Procedimiento laboral de emergencia sanitaria COVID 19.
e Formulario Unico de Fiscalizacién de medidas preventivas para el Covid-19 en lugares de
trabajo. Ministerio de Salud y Direccion del Trabajo.

5.1.Medidas preventivas

a. Relativas al lugar
Previo a la reapertura, se debera realizar una limpieza y desinfeccidon exhaustiva de cada uno de

las cabafias y dreas comunes que estaran disponibles para el publico, siguiendo las orientaciones
para el proceso de limpieza y desinfeccion de espacios de uso publico y lugares de trabajo
indicadas en el SGPEC-Limpieza y desinfeccion de instalaciones Covid-PC-SST-2.

Se recomienda que la desinfeccidn sea de caracter periddico y cada vez que se estime que sea
necesario. Ademas, realizar una ventilacién natural al momento de la limpieza y desinfeccién de
cada cabafia, asegurando la renovacién de aire suficiente.

Una vez en funcionamiento, el local debera tomar en consideracién lo siguiente:

Respecto de entradas y salidas
e Disponer zonas segregadas de entrada y salida con sefialética visible a distancia.
e Establecer en las entradas y salidas mecanismos de desinfeccién de manos (alcohol o
alcohol gel) y de zapatos por medio de pediluvios.
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SGPEC-Uso alcohol gel Covid-IN-SST-3

e Restringir la cantidad de accesos disponible y sélo dejar habilitados los accesos
principales.

e Promover sistema de reservas previas a fin de evitar aglomeraciones.

e Contar con termdmetros infrarrojos para tomar la temperatura de los clientes/turistas
antes de ingresar y hacer una revision visual de su estado de salud.
SGPEC-Control de temperatura Covid-PC-SST-3

e Garantizar que los clientes/turistas que esperan ingresar se mantengan con la
distancia minima establecida, realizando demarcacién de espacios con distancia.
SGPEC-Senalética Adhesivo suelo Covid-SE-SST-5

Respecto al establecimiento:
Indicar claramente, en lugares visibles, las siguientes recomendaciones de cuidado y

proteccion personal:
o Cubrir nariz y boca con el antebrazo al toser o estornudar.
o Lavado frecuente de manos con agua y jabén por 20 segundos, o en su
defecto, uso de alcohol o alcohol gel disponible.
Saludo sin contacto fisico y con distanciamiento.
Uso obligatorio de mascarilla.
Evitar tocarse la cara.
Se recomienda marcar en el piso el espacio a considerar entre los
clientes/turistas en distintos lugares para evitar aglomeraciones.
SGPEC-Senalética medidas protecciéon Covid-SE-SST-1
e En todas las dreas internas deben existir estaciones con dispensadores de alcohol o
alcohol gel para el uso tanto de los clientes/turistas como de los(as) funcionarios(as).
e Debe siempre reforzarse la comunicacién de las medidas bdsicas de prevencidon

O O O O

sanitaria.

e El nimero de clientes/turistas debe respetar siempre reglas de aforo que aseguren
distanciamiento social obligatorio.
SGPEC-Demarcacion aforo maximo COVID-SE-SST-9

e Retirar todo tipo de papeleria y elementos decorativos existentes.

Respecto de la Limpieza y Desinfeccion General
La Administracion debe definir, implementar y controlar un plan de limpieza, desinfeccién y
sanitizacion, extremando las medidas de limpieza, llevando a cabo una limpieza y desinfeccién
exhaustiva de cada una de las cabafias, debiendo contemplar a lo menos lo siguiente:

e Rutina de limpieza y desinfeccion para mobiliario.

e Rutina de limpieza y desinfeccion diaria.
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e Limpieza especial en zonas de alto con contacto. Para esto puede utilizarse desinfectantes
de uso doméstico.

e Mantener los espacios ventiladas adecuadamente.

e Para las tareas de limpieza hacer uso de guantes de vinilo/ acrilonitrilo. En caso de uso de
guantes de latex, se recomienda que sea sobre un guante de algodon.

e Limpiar y desinfectar después de cada uso mesas, sillas, barras y cualquier accesorio que
sea manipulado por clientes, turistas y funcionarios(as)

e Implementar especialmente las siguientes recomendaciones de limpieza y desinfeccién de
superficies:

o Utilizar los desinfectantes certificados con los que generalmente se opera y/o
utilizar sistemas de higienizacidn profesional. En caso de no contar con productos
certificados o una higienizacion profesional, utilizar siempre dilucién recién
preparada.

e Para conseguir las concentraciones recomendadas a partir de desinfectantes comerciales:

o Desinfectante (Cloro) comercial de 50 g/L: afiadir 25 ml de cloro en 1 litro de agua.

o Desinfectante comercial de 40g/L: afiadir 30 ml de cloro en 1 litro de agua. Como
ejemplo, una “cuchara de sopa” equivale a 15mL.

o Ensuperficies que no se pueda utilizar cloro se utilizara etanol al 70%.

e Las prendas textiles deben lavarse de forma mecanica en ciclos de lavado completos a 60-
90 9C. Para la manipulacidon de las prendas textiles “sucias” se utilizaran guantes.

e No debe sacudirse la ropa para lavar.

e El personal de limpieza utilizard equipo de proteccion individual adecuado (guantes,
delantales, etc.) dependiendo del nivel de riesgo que se considere en cada situacién, y los
desechard de forma segura tras cada uso, procediendo posteriormente al lavado de
manos.

e Todo servicio de lavanderia externa que se preste a los agentes del sector debe cumplir y
acreditar que cumplen con estos mismos protocolos de limpieza y desinfeccion exigidos
por la autoridad sanitaria, de manera de asegurar continuidad de proteccidn en la cadena
de servicios con los proveedores.

e Implementar especialmente las siguientes recomendaciones para de limpieza vy
desinfeccién de utensilios.

o Dispensadores: Se debe revisar al menos diariamente el funcionamiento de
dispensadores de jabdn, gel desinfectante, papel desechable, etc., procediendo a
reparar sustituir aquellos equipos que presenten averias.

o También se debe vigilar el funcionamiento de sanitarios y grifos de aseos
comunes.
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Respecto de los Servicios Sanitarios
Todos los bafios deben disponer de:
e Inodoros con tapas, basureros con tapa, lavamanos, iluminacién, jabdn, papel higiénico en
portarrollos.
e Evitar uso de toallas.
e Instalar infografia de lavado correcto de manos en lavaderos para clientes vy
colaboradores(as).
e Realizar limpieza periddica de los servicios sanitarios, asegurando su higiene y desinfeccion
antes, durante y después de la prestacién del servicio, siguiendo las orientaciones para el
proceso de limpieza y desinfeccién de espacios de uso publico y lugares de trabajo.

b. Medidas relativas a funcionarios(as)

Se sugieren las siguientes medidas a fin de evitar aglomeraciones y asegurar medidas de
distanciamiento social de funcionarios(as):

e Reducir el nimero de personas al minimo posible.

e Limitar la cantidad de trabajadores que comparten un mismo espacio.

e Evaluar formas de traslado de trabajadores que puedan maximizar medidas de prevencién
y entregar insumos de prevencion para traslado, como mascarillas y alcohol gel.

e Pactar otras medidas tendientes a evitar la aglomeracién, como turnos para colacion y
descanso.

e Los accesorios o vestimenta personal (abrigos) deben ser guardados durante la jornada
laboral, de tal forma que no tengan contacto entre toda la vestimenta similar de otros
trabajadores. Se recomienda que cada trabajador pueda guardar diariamente sus
pertenencias en una bolsa o casillero personal.

e Tomar medidas necesarias para controlar el estado de salud del personal.

e Contar con acceso a lavado de manos o, en su defecto, alcohol o alcohol gel.

e Tomar temperatura y/o consultar estado de salud a su ingreso.

e Mantener estricta higiene personal en todo momento. En especial, lavar las manos con
jabon cada media hora, durante al menos 20 segundos.

e Llevar a cabo un protocolo de limpieza personal al ingresar al establecimiento, consistente
en lo siguiente:

o Si es posible, cada funcionario(a) deberd llevar un cambio de ropa o muda, de
manera de que al llegar al se cambie la ropa con la que ingresé.
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o Al llegar al establecimiento lavarse las manos inmediatamente con agua y jabdn
por a lo menos 20 segundos.

o Las mascarillas con que lleguen, si son desechables, deberan ser descartadas en
basureros con tapa, y reemplazadas por otra que usaran durante su jornada
laboral. En caso de tratarse de mascarillas reutilizables, se debera guardar en una
bolsa plastica, la que se mantendrd durante toda la jornada en su casillero,
debiendo utilizar una mascarilla nueva durante su jornada laboral.

e Mantener estricto cuidado e higiene personal, lo que implica:

o Contar con acceso a lavado de manos o, en su defecto, alcohol o alcohol gel.

o Lavar las manos con jabdn cada vez que se cambie de actividad o cada 30 minutos,
durante al menos 20 segundos.

o Utilizar mascarillas en todas aquellas ocasiones en que no pueda mantener la
distancia minima exigida por la autoridad sanitaria, y siempre en todos los
espacios comunes del establecimiento, cuando lleve a cabo acciones de limpieza y
desinfeccidn, y cada vez que atienda y/o se dirija al cliente o turista.

c. Medidas relativas a los turistas

e Informar a los turistas de las practicas que viene implementando el establecimiento para
reducir posibles riesgos, para que contribuyan con éstas y asi mejorar su percepcién frente
a las medidas adoptadas.

e Informar a los asistentes sobre los servicios de salud a los que puedan recurrir en caso de
requerir atencion médica, teniendo disponible los nimeros telefdnicos, las direcciones y
los medios de transportes que podrian prestar el servicio.

e Los turistas deberan llenar una declaracién de salud, la que debera ser entregada a su
llegada, debiendo mostrar también su cédula de identidad o pasaporte, con fines
preventivos y de trazabilidad en su caso.

e Se deberd medir la temperatura de los turistas con termémetro infrarrojo y hacer una
revision visual de su estado de salud.

e Procedencia de los turistas: todas las personas que ingresen al pais deben cumplir con las
exigencias impuestas por la autoridad sanitaria.

e Al minimo sintoma respiratorio de sospecha de infeccién (tos, fiebre, sensacion de falta de
aire o alguno de los demds sintomas descritos anteriormente), hay que activar los
protocolos establecidos por la autoridad sanitaria, y pedirle a la persona afectada que se
dirija a un establecimiento de salud para que verifiquen su condicion.

5.2. Servicio de recepcion y acogida
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Debe determinarse el aforo méximo de la zona de recepcidn y establecer las medidas necesarias
para asegurar el distanciamiento social exigido entre clientes y funcionarios(as). Si no puede
mantenerse la distancia de seguridad con los empleados en la recepcion, se recomienda la
instalacion de elementos fisicos que aseguren la proteccidn del personal de recepcion, de facil
limpieza y desinfeccién.

e Debe existir soluciones desinfectantes, como alcohol o alcohol gente, tanto para los
clientes como para colaboradores(as).

e Debe evitarse la existencia de objetos manipulables como lapices, folletos, revistas, etc.

e Debe fomentarse el pago sin contacto, con tarjetas bancarias o transferencias electrdnicas.

e Debe desinfectarse el POS tras cada uso en el que exista contacto.

e Los mostradores deben limpiarse y desinfectarse varias veces en el dia, considerando la
mayor o menor afluencia de clientes.

e Las llaves deben depositarse en un recipiente con desinfectante al finalizar la estancia o
tras cada uso si se depositan en la recepcioén.

e El computador, equipo informatico, teléfono, o cualquier otro elemento de uso, deberd
limpiarse y desinfectarse al inicio y al finalizar el turno de trabajo.

e Se recomienda la colocacién de alfombras desinfectantes o pediluvios a la entrada de los
establecimientos.

5.3.Alojamiento

Cada cabafia debe cumplir con los siguientes requisitos:

e Contar con sefializacion de aforo maximo.

e Debe analizarse la reduccién de textiles (incluidas alfombras) en la habitacidn, objetos de
decoracion.

e La papelera del bafio debe contar con tapa, doble bolsa y accionamiento no manual.

e Las mantas y almohadas en los armarios deben encontrarse protegidas por bolsas selladas.

e Elrecinto en general debe desinfectarse a la salida del cliente.

5.4.Zonas de uso comun

e Se deberd determinar los aforos de los distintos espacios comunes.

e Cierre de juegos infantiles.

e Disponer de solucién desinfectante en lugares de paso y en aquellas instalaciones de uso
intensivo por los clientes.
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e Los servicios higiénicos de uso comun deben contar con dispensadores de papel de
secado.
e Se deben evitar las toallas, incluso las de uso individual, y deben ser limpiados y
desinfectados a lo menos 6 veces al dia. Ademas:
o Debe asegurarse la reposicion de jabdn, toallas de papel
o Los dispensadores de jabdn y toallas de papel deben limpiarse y desinfectarse
periddicamente, dependiente del nivel de uso.
e Las papeleras deben contar con una apertura de accionamiento no manual y disponer en
su interior de doble bolsa interior.
e Debe velarse porque los clientes respeten siempre la distancia minima social de a lo
menos un metro.

5.5.Plan de mantenimiento preventivo

Debe disponerse de un protocolo especifico para que el personal de mantenimiento entre en las
cabafas mientras el cliente se encuentra sélo en caso estrictamente necesario. Este protocolo
debe contemplar al menos lo siguiente:

e El personal de mantenimiento debe protegerse con los medios de proteccidn personal que
determine el resultado de la evaluacidn de riesgos del puesto.

e Una vez finalizada la asistencia o reparacidn, el personal desechard los EPP de acuerdo con
lo definido en el plan de contingencia, y se lavara posteriormente las manos. Si el cliente
se encuentra dentro de la cabafia porque sea necesaria su presencia, se debe instar al
mismo a ponerse la mascarilla mientras el personal de mantenimiento permanezca en la
habitacion siempre que no se pueda asegurar la distancia minima de seguridad.

e Evitar cualquier contacto fisico.

5.6.Actuacion frente declaracion de cuarentena

Los protocolos de actuacidn ante la deteccion de una persona enferma/diagnosticada de COVID-
19 en un establecimiento, y la posible declaracion de cuarentena o aislamiento del
establecimiento seran determinados por las autoridades sanitarias.

Légicamente, deberd mostrarse la maxima colaboracion por parte del(la) encargado(a) en el
cumplimiento de los protocolos establecidos.

e De forma general, deben establecerse los mecanismos de informacion que las autoridades
sanitarias sefalen en caso de deteccion de casos en la zona o en el propio establecimiento,
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asi como las medidas preventivas especificas que deben establecerse en caso de detectar
sintomas compatibles.
Si se tiene sospecha fundada (por sintomatologia y procedencia) de que una persona
alojada pueda estar afectada de Covid-19 es conveniente, en primer lugar:
o Aislar a dicha persona en su cabana.
o Que la recepcion lo asesore en el contacto con la autoridad sanitaria y/o servicio
de salud.
o Que la recepcion lo asesore a gestionar un traslado seguro de ser necesario. En
caso de que el cliente se niegue, el alojamiento turistico debe comunicarlo al
servicio sanitario para que puedan adoptar las medidas correspondientes.

S| EL RESULTADO ES NEGATIVO: si se descarta el caso, el turista podra retomar sus actividades
regulares.

SI EL RESULTADO ES POSITIVO, se distingue:

Si el caso requiere hospitalizacion, el cliente se quedard en un establecimiento de salud.

Si el caso no requiere hospitalizacidn, el cliente se trasladara por sus propios medios a su
domicilio para cumplir la cuarentena obligatoria, tomado todas las medidas de seguridad
necesarias para el traslado.

El tiempo que transcurra entre el diagndstico y el traslado, debe ser el menor posible para
evitar el contagio y propagacion a otros pasajeros, y los costos derivados de la utilizacion
de la cabaiia serdn financiados por cada visitante, como parte de su estadia.

La autoridad sanitaria procedera a identificar los contactos estrechos e indicar las
personas que les corresponderd una cuarentena obligatoria.

Sera atendido por un personal designado para ello, quien debera seguir las medidas que se
indican a continuacion.

Limpieza establecimiento por caso confirmado
Deben revisarse los programas de limpieza y desinfeccidn de todos los espacios para asegurar que

el proceso de desinfeccion de superficies potencialmente contaminadas se realiza de forma
adecuada y con la mayor frecuencia posible segun los medios disponibles.

Limpieza y desinfeccidn diaria. Cuando se realice el aseo a cabafias con casos sospechosos
confirmados, se debe utilizar utensilios exclusivos para dichas cabafas, a fin de evitar
riesgos de contaminacién cruzada.

Medidas de proteccion individual desechables para quienes limpian cada cabafia tras el
abandono del establecimiento.

Ventilar/airear espacios comunes y habitaciones de cabafias con la mayor frecuencia
posible.
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e Todo el personal que tenga que acceder por alguna situaciéon excepcional a una cabafia
cuando esté presente el cliente, deberd llevar mascarillas, lavarse o desinfectarse
adecuadamente las manos al entrar y al salir y mantener una distancia de al menos un
metro y medio del cliente, asegurdndose que éste Ultimo lleve puesta su mascarilla, haya
ventilado el lugar previamente y, en lo posible, evitando cualquier contacto.

e Retirar la ropa de camay las toallas y ponerlas en una bolsa identificada y herméticamente
cerrada hasta el momento de lavarlas, advirtiendo de ello al personal de lavanderia para
su manipulacion higiénica (no sacudir la ropa sucia y evitar el contacto directo con la piel).
Lavar a maquina a 60° — 90°C con detergente ordinario.

e El material desechable utilizado por la persona enferma (pafiuelos, mascarillas, vasos, etc.)
se eliminard mediante su introduccion en una bolsa de plastico que cierre
herméticamente y se desechara en basurero con tapa cerrada.

e Cuando el cliente abandone definitivamente, hay que retirar y sustituir todas las
facilidades de aseo (rollos de papel higiénico, bolsas de aseo, etc.) y desecharlas.

e Hacer una limpieza adecuada y una desinfeccidon posterior con solucion de desinfectante.
Para el caso de la desinfeccidn, se recomienda:

o Preparar una solucidn de hipoclorito de sodio (cloro comercial) en una
concentracién de 0,1%. Use siempre papel desechable para hacer la limpieza.
o Para conseguir las concentraciones recomendadas a partir de Hipoclorito de Sodio
(Cloro comercial):
= Si se usa cloro comercial de una concentracion 50g/L (5%): afiadir 20 ml.
de cloro en 1 litro de agua (lo anterior, también se traduce en una parte
de cloro, por 49 partes de agua).
= A modo de referencia, una “cucharada de sopa” equivale a 15mL.
= En superficies que no se pueda utilizar cloro, puede también utilizarse
etanol al 70%.

e Si se decide utilizar otro tipo de desinfectante, de uso doméstico o industrial, se debe
asegurar que esté registrado en ISP y se deben seguir las recomendaciones de uso
definidas por el fabricante y ratificadas por el ISP en el registro otorgado, las cuales estan
en la etiqueta y que indican la dilucién que se debe realizar para la desinfeccidon de
superficies.

e De forma genérica, no es necesario recurrir a una desinfecciéon quimica por una empresa
autorizada de control de plagas, siempre y cuando la instalacion cuente con un
procedimiento de limpieza y desinfeccién conocido por todos los trabajadores que
realizan estas tareas, los que deben ser capacitados en éstas y en el correcto uso y retiro
de los elementos de proteccion personal y su desinfeccion o eliminacion, segun
corresponda.
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p . RECUPERACION ALMACENAMIENTO CONTROL CONSERVACION
IDENTIFICACION DISTRIBUCION  ACCESO
Y USO Y PRESERVACION CAMBIOS DISPOSICION
SGPEC-Check list 6. DRIVE 6. DRIVE Coordinacié
. 0 = 0 = oordinacion
Apertura CR-RE- Interesados Email INTERESADOS TR ESAROE P— SST
SST-34
SGPEC-Registro

trazabilidad Interesados Email G. DRIVE - G. DRIVE - Coordinacién o

Cascadas-RE-SST- INTERESADOS INTERESADOS SGSST
35

Descripcion u observacion del

Fecha Revision Realizado por X
cambio

18/12/ 2020 001 SST Se emite primera version.

Nota

El presente procedimiento podra ser actualizado y complementado periddicamente, de acuerdo con nuevas
exigencias o estandares que instruyan la normativa vigente y que se requieren en virtud del avance de la pandemia
de COVID-19. Serd distribuido al personal mediante comunicado a correo electrénico institucional.
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SGPEC-Control de temperatura Covid-PC-SST-3

CoviD-19
onace, CONTROL DE ACCESO

CONTROL DE TEMPERATURA

Objetivo: Disminuir el riesgo de propagacion del COVID-19, en base a la
sintomatologia (fiebre)

Ante la contingencia sanitaria mundial que nos afecta “ Coronavirus®, y con el fin de
or tanto su salud como la de sus compa s(as), es que se realizara testeo de
temperatura corporal con termémetro digital a distancia

Las toma de temperatura sera realizada al ingreso de cada Sede o Campus perteneciente

a la "Universidad de Los Lagos” por el guardia de seguridad, siendo el objetivo principal
identificar la pre cia de fiebre, la cual es uno de los sintomas de contagio por
COVID-19. Esle Lesteo sera realizado a funcionarios(as), estudiantes, personal externo y
cualquier persona que ingrese a nuestros establecimientos

Resultado del Testeo

Cuando la temperatura del termometro digital a distancia sea superior a 37,5°C la
persona no podra ingresar a las instalaciones de la Sede o Campus. Tendra que evaluar
si esa condicion persiste y requiere dirigirse a un centro de salud, posteriormente
debera tomar contacto con su jefatura directa para indicar su estado salud.

En el caso de que tenga sospechas de estar contagiado de COVID-19, se recomienda
llamar al 600 360 7777 fono de Salud Responde, para que le sefialen si debe o no asistir
para realizarse el examen.

RECUERDE QUE TODAS ESTAS MEDIDAS
HAN SIDO TOMADAS COMO RESGUARDO
PARA PROTEGER SU SALUD.

) Entre todes
nos cuidamos
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SGPEC-Lavado de manos Covid-IN-SST-2

CoVID-19
=M PROCEDIMIENTO LAVADO

DE MANOS CON JABON

Humadezca las
MAnNas con agui.

aplique suficiente jakan
para cubrir ioda la
superficie de b mano.

3.

Frone las manns
palma contra palma.

4.

frome la palma darecha
conkra el dorsa de la mano
izguierda, entrelazando las
dedas y wireuersa.

5.

Renita &l lodo
contrario: palma
contra palma,
enrelazando los dedos.

[orso de los dedos
con la palma de la mane
conkraria.

7-

Dede pulgar de la
mana izquierda
“anvuali® an la palma
de la meno demscla,
tretands circularmente;
V¥ uirauersa.

Funta de los dedes de la

mana fzauierds, frotande
circularments an ambas

serlidag; y viceusrsa,

Fniuag-w. a5 manas
£On agua.

10.

Eeua cuidadasaments
con taalla de papel,
desechable.

Usa |z tealla para
corar s lava.

12.

w ¥ 3UE MAN05 estin
limpias.

e
[ o
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COVID-19 USO CORRECTO
+ ZULAGOS DE MASCARILLAS

APLICABLE A TODOS LOS FUNCIONARIOS (AS) DE LA
UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS Y CONTRATISTAS

RECUERDE QUE LAS MEDIDAS MAS SEGURAS PARA PREVENIR EL CONTAGIO DEL COVID-19 ES EVITAR EL
CONTACTO FISICO CON OTRAS PERSONAS ¥ LAVANDO DE FORMA PERMANENTE SUS MANOS.

A CONTINUACION LE ENTREGAMOS LA MANERA CORRECTA EN QUE SE DEBE HACER USO DE MASCARILLA.

° Lo primero que debes hacer antes de manpular la

mascarnila es lavar correctamente tus mancs con agua
y jabon duranie un minimo de 20 segundos. Si no lo
dispone. use alcohol gel

Tome la mascanlia de las tiras o elastcos y pase ‘ 5 . 2
estos detras de sus orcjas ' = '

i
; ) : Auste la mascarilla de manera que cubra nanz y

=k o D boca
J —
0.

Al quitar la mascarilla, 1omela por las tiras o eléstico, S
no toque la parte delantera, ya que puede estar

o~

contaminada 2
= ! " S
° \ —
IS : Depositela la mascarilla en basureros habiitados
= para desecho exciusivo residuos COVID-19 y lave
< de manera inmediata sus manos

RECUERDE QUE TODAS ESTAS MEDIDAS HAN ) E ntre to d@S

SIDO TOMADAS COMO RESGUARDO PARA

PROTEGER SU SALUD. nos cuidamos

SGPEC-Uso alcohol gel Covid-IN-SST-3
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C1OV/D-19
+ SULAGOS

USO DE ALCOHOL GEL

DURACION DEL PROCESO: 30 SEGUNDOS

« Utilizar maximo 3-4 veces el alcohol gel * Después de sonarse la nariz 0 estornudar
* La piel debe estar seca antes de aplicar el producto * Después de ir al bano
« Frotar y friccionar las manos durante 30 sequndos * Antes de las comidas

Deposite abundante gel en la palma de |3 mano Frote el gel en las paimas
para generar friccidn

Bbﬁ@% HW ﬂ@

Repita los procesos de frotacidn como si fuera un lavado con agua y jabdn, en las zonas de las manos que comesponden

sk

Siga de esa forma hasta el final y extienda las manos para secar

y) Entre tod@s
nos culdamos
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SGPEC-Sefalética medidas proteccién Covid-SE-SST-

MEDIDAS DE PREVENCION

COVID-1
2 CONTAGIO CORONAVIRUS

=ULAGOS

Estornudar o Toser
con el antebrazo

0 en un panuelo
desechable.

1.

2@2 Respetar sefialética y

de seguridad.

2

) Uso de mascarilla bien Ruapaldagen

N g o dar besos.
puesta y obligatoria.
Nl
[ ]
3. 7.
' Mantener una distancia No compartir utensilios
minima de 1,5 metros personales con otras
Entre usted y cualquier personas.
persona. 4
Evite aglomeraciones.
4. g/ h‘ 8.
Lavado de manos ) Evitar tocarse los ojos
S ; Minimo 30 segundos con la nariz y la boca

agua y jabon o alcohol gel.

Prefiera métodos de pago electronico
Tarjetas o transferencia bancaria.

s\ Entre todes
nos cuidamos
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Sefialética basureros exclusivo residuos Covid-SE-SST-2

COVID-19 s Entre todes

=ULAGOS nos cuidamos

EXCLUSIVO RESIDUOS COVID 19

000

RECUERDE QUE TODAS ESTAS MEDIDAS HAN SIDO TOMADAS COMO
RESGUARDO PARA PROTEGER SU SALUD.

Sefialética normas de distanciamiento Covid-SE-SST-3

COVID-19 s\ Entre todes

=ULAGOS nos cuidamos

ESTIMADO FUNCIONARIO(CA)
/ ESTUDIANTE

RESPETA LAS NORMAS
DE DISTANCIAMIENTO

> MANTEN DISTANCIA DE 1,5 METROS
> UTILIZA MASCARILLA EN TODO MOMENTO
» PREFIERE MEDIOS DE PAGO ELECTRONICOS

RECUERDE QUE TODAS ESTAS MEDIDAS HAN SIDO TOMADAS COMO
RESGUARDO PARA PROTEGER SU SALUD.
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SGPEC-Sefalética uso obligatorio mascarilla Covid-SE-SST-4

COVID-19 »\ Entre todes
=ULAGOS nos cuidamos

USO OBLIGATORIO
DE MASCARILLA

SGPEC-Sefialética Adhesivo suelo Covid-SE-SST-5

CoVID-19
=ULAGOS

> Entre todes
nos cuidamos

e
[ o
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SGPEC-Limpiezay desinfecciéon de instalaciones Covid-PC-SST-

COWD—"Q Limpieza y Desinfeccion de Instalaciones
SULAGQOS PROTOCOLO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION

Para asegurar la correcta limpieza y desinfeccion de los lugares de trabajo y
de atencion a publico, el Ministerio de Salud ha establecido un protocolo de
limpieza y desinfeccion de ambientes para Covid-19.

PARA REALIZAR LIMPIEZA Y DESINFECCION

Se debe realizar de forma diaria al menos 30 min. antes del horario de ingreso a la Sede o
Campus.

Lugares a desinfectar:

- Accesos habilitados.

- Meson de Recepcion e Informaciones.
- Escritorios y sillas.

- Cajas y ventanillas de atencion a piblico.
- Bafios.

- Casinos.

- Pasamanos de escaleras.

- Manillas de puertas.

- Pasillos y areas comunes.

- Salas de clases y Oficinas.

- Laboratorios.

El prlmer paso es rPalFar una limpieza de las superficies, para asegurar la remocion de
materias organicas o inorganicas, se sumprp realizar frlq_cmn esto puede ser
LDI'I'ID[PI'I'IPI'IT_EldD con detergentes y posteriormente enjuagar con agua para eliminar la
suciedad por arrastre.

Una vez que las superficies se encuentren limpias, se debe proceder con la aplicacion de
productos desinfectantes (ver listado de anexos) esto puede ser realizado con la ayuda de
rocladores, pafios, fibras, trapeadores, entre otros metodos.

Cuando se utilizan productos guimicos para la limpieza, es importante mantener la
instalacion ventilada (por ejemplo, abrir las ventanas (si ello es factible) para proteger la
salud del personal de limpieza.

» Listado de Productos de Limpieza a utilizar

Hipoclorito de Sodio o Cloro Domestico.
Alcohol al 70%.

#» Toallas desinfectantes.

Desinfectantes en aerosol.
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SGPEC-Demarcacion aforo maximo COVID-SE-SST-9

CoVID-19
=ULAGOS

AFORO
MAXIMO

Qa9
-

PERSONAS

\\ Entre todes
nos cuidamos
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SGPEC-Medidas desinfeccion y limpieza de bienes y mercaderias Covid-IN-SST-15

COVID-19 DESINFECCION Y LIMPIEZA DE

ZULAGOS BIENES Y MERCADERIAS

OBJETIVO:

Establecer protocolo para el personal responsable de recepcionar y
almacenar bienes y mercaderias que ingresen a la instalacion por
parte de terceros, con el fin de disminuir el riesgo de contagio del
COVID 19 durante el desarrollo de sus actividades. >

Lavado periddico de manos con agua y jahén

Todos(as) los(as) funcionarios (as) deberan lavarse las manos con una frecuencia de 2 horas por jornada
(incluyendo después de remover guantes) por 20 segundos, cada vez que entre en contacto con superficies
que hayan podido ser contaminadas por otra persona.

Especialmente después de ir al bafio, manipular dinero, antes y después de comer.
En caso de no poder lavarse las manos, utilizar alcohol o gel.

Desinfeccion de Superficies
Limpie y desinfecte las superficies que son tocadas frecuentemente.

Procedimiento Limpieza y desinfeccion de Superficies
— Use guantes desechables cuando limpie y desinfecte.

— Bote los guantes después de cada limpieza (si utiliza guantes reutilizables, esos guantes deberan ser
dedicados exclusivamente para limpiar superficies de COVID-19, para evitar contaminacion cruzada).

— Ldvese las manos inmediatamente después de quitarse los guantes.
— Silas superficies estan sucias, limpielas con detergente o jabdn y agua, antes de desinfectar.
— Para desinfectar puede utilizar una mezcla de cloro diluido, soluciones con un minimo de 70% de alcohol.

Cloro Diluido: Se puede utilizar si es apropiado para la superficie (debe tomar en cuenta las instrucciones
del fabricante y asegUrese que haya suficiente ventilacion, que el cloro no estd vencido y no mezcle el cloro
con amoniaco ni otro limpiador).

Dilucion de cloro: Se recomienda el uso de hipoclorito de sodio al 0.1% [8] (dilucién 1:50 si se usa cloro
doméstico a una concentracion inicial de 5%. Lo cual equivale a que por cada litro de agua se debe agregar
20 cc de Cloro (4 cucharaditas) a una concentracion de un 5%.

3\ Entre todes www. ulagos .c|
nos cuidamos
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